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MINNESANTECKNINGAR FRAN
FORVALTARMOTE MED RHI OCH WALLENSTAM

DATUM: 22 april 2020
TID: 15:00
PLATS: RHI:s kontor, Multragatan 33 i Racksta

NARVARANDE VIA DATOR:

Jakob Melin — Wallenstam

Anna Karin Malmgvist — Wallenstam
Thomas Eriksson — RHI

Susanna Eriksson — RHI

Delgers:
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DAGORDNING

1. Motets 6ppnande
RHI:s ordférande Thomas 6ppnade motet och héalsade alla valkomna.

2. Punkter att ta upp fran tidigare forvaltarmote:

a) ICA butiken

Wallenstam meddelade att rivningen av ICA-butiken i Racksta kommer ske inom kort.
Tanken fran borjan var att Wallenstam skulle géra om marken till parkeringsplats
men Wallenstam fick avslag av stadsforvaltningen. Efter att ha gatt igenom forslag pa
olika alternativ samt att Wallenstam har uppméarksammat att manga unga familjer har
flyttat in i omradet foll valet pa en pep-park. Pep-parkens syfte ar att fa folk att réra pa
sig och kan i framtiden ses som ett utflyktsmal for familjer i omradet.

b) Nya husbyggen

RHI fragade Wallenstam om hur langt i processen de hade kommit i planeringen av
de nya husen pa Solleftegatan. Wallenstams representanter meddelar att det &r ett
projekt for framtiden. De har fatt markanvisning och pratat med mojliga arkitekter
men i Gvrigt inget nytt.

c.) Sorteringskarl

Pa forra forvaltarmotet diskuterades mojligheten om att Racksta ska ha sorteringskarl
for matavfall i framtiden och RHI ville hdra vad som har hant sedan sist. Wallenstams
representanter meddelar att Wallenstam prioriterar denna fraga hogt och haller pa att
se Over sorteringskéarlen men har ingen tidsplan for nar det ska genomféras i nulaget.

d.) Malning av garagedorrar
Inget nytt har uppkommit om malningen av garagedorrarna.

3. Nya punktar att ta upp:

a.) Inomhustemperatur

Inomhustemperaturen i lagenheterna kom upp under RHI:s arsméte sa RHI:s
representanter fragade Wallenstam om rutinerna for koll av temperaturen.
Wallenstams representanter meddelade att nar en hyresgast felanmaler
inomhustemperaturen skickas en fastighetsskotare ut och gor en métning av
temperaturen 1 meter 6ver golvet i mitten av rummet. Matningarna loggas av
Wallenstam for att hitta extra utsatta hyresgaster i omradet. RHI féreslog att
Wallenstam borde géra ett utskick om processen.
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b.) Tvattstugan

RHI fragade om tvattstugan da underhallet av tvattstugan kom upp pa arsmdétet.
Wallenstam svarar att felanméalan maste goéras om nagot ar trasigt eller gar sonder i
tvattstugan. Om en maskin felanmals sa ar det en veckas leveranstid pa den nya
maskinen. RHI frdgade ocksd om Wallenstam kan satta upp fler skyltar eftersom
vissa hyresgaster rakar ta fel pa facken for pulver-, flytande tvattmedel och
skoljmedel. Wallenstam tar med sig forslaget om skyltar och da skyltar med tydliga
bilder som illustrerar vad man lagger var.

c.) Cykelrensning
RHI frdgade Wallenstam om mojligheten att gora en cykelrensning i omradet.
Wallenstam meddelar att de ser ett behov av cykelrensning i omradet.

d.) Nedklippning av trad

Vid innergarden Solleftegatan och Multragatan behover trad vars grenar narmar sig
hyresgéasternas balkonger klippas ner. RHI vet dock inte om traden star pa
kommunens eller Wallenstams mark och ska kolla upp och aterkomma med punkten.

e.) Information/nyheter fran Wallenstam
e Wallenstam har gjort en omorganisation av ambetet forvaltare for omradet, for
att bli mer tillgangliga for hyresgéasterna. Forvaltarrollen har delats in i tva
personuppdrag da den tekniska forvaltaren har hand om budget och arbeten i
omradet och den andra forvaltaren fungerar som kundens kontaktperson.

e Wallenstam har skapat en boende-app som de lanserar i ar.

e Wallenstam fortsatter upprusta kallargangarna och tittar pa mojlighet att satta
in Troax galler i kallarna.

f.) Ovrigt

RHI fick en frdga om Wallenstam ar ndjda mad sin nya markservice Bergfast.
Wallenstams representanter svarade att de har ingen direkt uppfattning och har liten
dialog med Bergfast. Flera hyresgaster har ocksa klagat till Wallenstam om att
utemiljon har blivit mer skrapig.

Nasta mote: Tid for nasta mote bestams vid ett annat tillféalle.

4. Motet avslutas.
Thomas avslutade motet.
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