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NR 2 - AR 2018

MINNESANTECKNINGAR FRAN
FORVALTARMOTE MED RHI OCH WALLENSTAM

DATUM: 18 september 2018
TID: 18:00
PLATS: RHI:s kontor, Multragatan 33 i Racksta

NARVARANDE:

Robin Andersson — Wallenstam
Trifa Rad — Wallenstam
Thomas Eriksson — RHI

Monica Stréom — RHI

Irene Jensen — RHI

Susanna Eriksson — RHI

Agnes Cecilia Ehrensdotter — RHI

Delgers:
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DAGORDNING

1. Motets 6ppnande
RHI:s ordférande Thomas 0ppnade motet och halsade alla valkomna.

2. Punkter att ta upp fran tidigare forvaltarmote:

Det fanns inga tidigare punkter att ta upp fran foregdende mote.

3. Nya punktar att ta upp:

a.)Tidsplanen fér APTUS — Behdrighetsavgransningar, uppstallning av

portar

Wallenstam kan meddela att projektet gar som planerat i etapp 1 och att de haller
tidsplanen. Utdelning av brickor for etapp 1 ska ske veckan efter detta mote. Efter
utdelningen av brickorna kommer brickor och nycklar kunna anvandas parallellt en
tid. Vad galler behorighet i kallargangarna satts APTUS in till kallardorrarna och for
att komma at kallaren kravs da en APTUS-bricka. Vad galler problemet med att vissa
portar ar uppstallda forklaras att stddarna staller upp portar néar trapphusen stadas
och sedan later stadarna det vara 6ppet. Detta ska Wallenstam saga till om, att
stadarna bor stanga portarna efter stddningen ar klar. En annan sak som togs upp
var att nar hyresgasterna i etapperna hamtar ut sina brickor skall &ven
telefonnummer registreras i APTUS sa att gaster som besoker hyresgaster kan na
hyresgéasterna via porttelefonen som foljer med APTUS-systemet, tva telefonnummer
per hushall.

b.) Malning av fonster

Under sommaren har det skett malning av fonster i omradet och det pagar
fortfarande. Tanken med malningen var att den gamla fargen ska slipas bort och
sedan malas om med ny farg. Flera stickprovsbesiktningar har gjorts i etapp 1, som
ar fardig och malningen har gatt bra. | etapp 2 har dock inte arbetet utforts som det
ska och Wallenstam har bett hyresgéasterna som drabbats av det att gora en
felanmalan sa att Wallenstam vet vilka som har drabbats av de problem som skett
med malningen av fonster.

c.) Utomhusskotsel

Bolaget som skoter utomhusskotseln i omradet, Markservice, har fatt en ny
fastighetsskotare och pé vissa platser i omradet har detta markts till det samre.
Wallenstam gjorde en koll efter nagra veckor efter bytet och upplevde en stor skillnad
jamfoért med tidigare. Wallenstam tror dock att eftersom fastighetsskotaren ar ny och
kanske inte riktigt har tagit del av alla uppgifter &n sa kanske standarden kommer att
Oka nar han val har fatt tid att anpassa sig.
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d.) Eventuella fragor fran medlemsmotet
Innan motet hade RHI ett féreningsmote med medlemmarna i Racksta. Punkterna
som fordes vidare till motet var:

Onskemal om en kille eller tjej som tar hand om tvattstugan.
Tvéttstugan enligt hyresgasterna ar smutsig, uppmarkning av vissa maskiner
saknas och maskiner ar trasiga. Om det finns ndgon som redan skoter
tvattstugan borde det vara bra att denna person da syns pa bild i tvattstugan.

Svar: Det ar fastighetsskotarnas uppgift att se till tvattstugan. Detta system
gick bra i borjan men det har skett en forsdmring som Wallenstam har tagit till
sig och ska atgarda.

Infobladet som Wallenstam skickar ut ar for generellt enligt
hyresgasterna och visar de flesta omraden Wallenstam har

lAgenheter I. Hyresgasterna skulle hellre se ett infoblad som bara rér deras
omrade sa hyresgasterna vet vad som pagar i omradet t.ex. namn pa vem
som forvaltar omradet i detta nu.

Svar: Det ar svart att fixa men Wallenstam ska kolla upp det. Namn pa
forvaltare skulle vara bra tyckte dem.

Grovsopor. Det ar fullt med grovsopor i vissa kallargangar vilket
hyresgéasterna anser ar ett stort problem.

Svar: Stadning av kallargdngarna pagar men det ar svart nar vissa
hyresgaster dumpar grovsoporna i kallargangarna istallet for i containern.
Fastighetsskotarna far jobba dubbelt genom att skdta omradet samt att flytta
pa hyresgasternas sopor. Ett informationsbrev om grovsopor kommer komma
under hosten.

Temperaturmatning i lagenheten. wallenstam svarar att under normala
vaderforhallanden far temperaturen inomhus inte vara éver 25 grader och inte
vara under 18 grader.

Malning av garage Angermannagatan och Multragatan behéver
malas om. Wallenstam haller med om detta och hoppas att det kan planeras
in i nasta ars budget. Planering for nasta ar angaende garageplatser ar att nar
en plats blir ledig kommer den annonseras pa hemsidan.

f.) Information/nyheter fran Wallenstam.

Wallenstam har fatt en ny fastighetsskotare.

Ronderingarna i kallargangarna fortsatter

Informationsbrevet om grovsopor kommer senare i hdst och Wallenstam ska
ta hardare tag mot de 6ppna portarna
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i.)Ovrigt
Inget Ovrigt.

Nasta mote: 9 april kl. 18:00

4. Motet avslutas.
Thomas avslutade mdétet.
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